
令和５年 12 月 15 日 

オンライン服薬指導について 

 
ファーマライズグループの薬局で、オンライン服薬指導をご利用いただけます。 
 
オンライン服薬指導とは、パソコンやスマートフォンのビデオ通話機能を通して、ご自宅に
いながら、薬局にいる薬剤師からお薬の説明を受けられるサービスです。お薬は服薬指導後、
ご自宅に発送いたします。 
お支払いはクレジットカードによるオンライン決済・代金引換・薬局窓口でのいずれかにな
ります。 
 
ファーマライズグループでは専用システム『ポケットミーティング』を利用したオンライン
服薬指導を行っております。オンライン服薬指導はシステム内での時間予約制です。忙しく
て薬局に来る時間が取れない方や外出が困難な方にも、パソコンやスマートフォンがあれ
ば簡単・便利に薬局をご利用いただけます。 
 
※一部対象外のお薬等もございます。詳しくは薬局スタッフにご相談ください。 
 

 
ファーマライズ株式会社 
お問合せ先：事業統括部 電話：03-3362-7131（ダイヤルイン） 


